
Termékcsoport Leírás Jótállás ideje
Technikai Alap 

Szupport időtartama

Szoftver letöltés és frissítés 

(a vásárlástól számított)

Kellékanyagok Címke, karton, termo hőpapír, karszalag, festékszalag 1 év * x x

ZC100, ZC300, ZC350, ZXP7, ZC10L és valamennyi professzionális 

kártyanyomtató ZXP sorozat ZXP 7-ig

2 év, a nyomtató fejet is 

beleértve 90 nap x

ZXP 9 sorozat és ZXP 9 nyomtatófej

2 év, a nyomtató fejre 

élettartam garancia *** 90 nap x

Kártyanyomtató kellékanyagok (i, ix, retranszfer) 2 év 90 nap x

Nyomtatófejek (vagy 25km a jótállási idő alatt) 1 év 90 nap x

Főbb nyomtató alkatrészek (alaplap, tápegység, motor) 3 hónap 90 nap x

CS30x0, MS954, MP7x00, 1 év 1 év 1 év

Általános olvasók I.csoport LS1203, DS2278, DS8178, CS6080, LI4278, DS9308, 

DS457, DS9908, DS7708 3 év 3 év 3 év

Általános olvasók II. csoport LS2208, DS2208, DS4608, DS8108, LI2208, 5 év 5 év 5 év

Ipari olvasók LI3608, LI3678, DS3608, DS3678, 3 év 3 év 3 év

Kioszk CC600, CC6000 1 év 1 év 1 év

Scan Engine és Dekóder SE1524, SE41xx,  SE47x0, SE655, , Se95x, SE96x, 

PL5xxx, 15 hónap 15 hónap 15 hónap

RFID olvasók RFID olvasó RFD8500,  RFD5500, FX9500, FX7500 1 év 1 év 1 év

Kiegészítők Külső tápegységek 1 hónap 3 hónap x

Kiegészítők Töltők 3 év 3 év x

Akkumulátorok ** LI3678, DS3678, LI4278, DS2278, DS8178, CS3070, CS4070, 

MT20x0, RFID eszközök akkumulátora 1 hónap 3 hónap x

Egyéb kiegészítők 1 hónap 3 hónap x

Adatgyűjtők Valamennyi Zebra adatgyűjtő 1 év 90 nap 90 nap

Nyomtatók 1 ZD120, ZD220, ZD230, ZD411, ZD421, ZD621, ZD510-HC, 3 év nyomtatófejre 1 év 90 nap 90 nap

Nyomtatók 2

ZT111/ZT231/ZT411/ZT421/ZT510/ZT610/ZT620/220Xi4/ZE5X1 ipari 

nyomtatók és ezek RFID változatai ZQ511, ZQ521 2 év nyomtatófejre 1 év 90 nap 90 nap

Nyomtatók 3 Valamennyi Zebra nyomtató a fentieken kívül 1 év nyomtatófejre 1 év 90 nap 90 nap

* Kellkanyagok jótállási ideje 1 év, amennyiben a tárolás megfelel a termék adatlapján található tárolási feltételeknek

** A táblázatban nem található akkumulátorokra 1 év garanciát vállal a Zebra és az IBCS Hungary

*** Az élettartam garancia a termék gyártását követő 5 évet jelenti, és nem később mint a Zebra gyártói támogatásának ideje (End of Support)

Kártyanyomtatók
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